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Індивідуальна податкова консультація

Для  формування  та  надсилання  звернення  на  отримання 
індивідуальної  податкової  консультації  в електронній формі платник 
може  скористатися  меню  «Індивідуальні  податкові  консультації» 
приватної частини Електронного кабінету (cabinet.tax.gov.ua). 

При формуванні індивідуальної податкової консультації: 

- оберіть контролюючий орган,  
-  заповніть адресу для листування,  контактний телефон, електронну 
адресу, 

- зазначте необхідність отримання податкової консультації, 

- збережіть, підпишіть та надішліть сформоване звернення.  
Інформація щодо отримання і реєстрації звернення в контролюючому 
органі  та  надіслана  в  Електронний  кабінет  індивідуальна  податкова 
консультація в електронній формі містяться в режимі «Вхідні» меню 
«Вхідні/вихідні документи». 

Презентаційні  матеріали  щодо  подання  звернення  на  отримання 
індивідуальної податкової консультації в Електронному кабінеті можна 
переглянути тут. 

Детальніше  на  вебпорталі  ДПС  України  за  посиланням: 
http://tax.gov.ua/media-tsentr/novini/679992.html 

Контакт-центр ДПС України: 0-800-501-007. Сервіс "Пульс" 0800-501-007.
 Вебпортал ДПС: https://tax.gov.ua/, субсайт Головного управління ДПС 

у Чернігівській області: https://ch.tax.gov.ua/. 
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